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1. Apresentacao

O presente relatério apresenta as informagdes do Banco Cédula requeridas pelo Banco
Central do Brasil (BACEN) através da Circular n° 3.930 de 14/02/2019 revogada na Resolug&o
BCB n° 54 de 16/12/2020 e pelo Conselho Monetario Nacional (CMN) através da Resolugao n°
4.557 de 30/01/2017 alterada pela Resolugcdo n° 4.745 de 23/08/2019, que dispdem sobre a
estrutura de gerenciamento de risco, a estrutura de gerenciamento de capital e a politica de
divulgacao de informacoes.

O conteudo deste relatério atende as recomendacgdes propostas pelo Comité de Basileia

de Supervisao Bancaria, assim como as determinacdes do BACEN.

2. Enquadramento - S4
A Resolugdo n° 4.553 de 30/01/2017, do Conselho Monetario Nacional (CMN),

estabeleceu a segmentagcdo do conjunto das instituicbes financeiras e demais instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN) para fins de aplicagado
proporcional da regulamentagéo prudencial.

Desta Forma, a aplicagao proporcional da regulagao prudencial deve considerar o segmento em
que a instituicdo esta enquadrada e seu perfil de risco.

Para enquadramento das instituicbes em cada segmento, foram considerados o porte e a
atuacao de cada uma.No caso do Banco Cédula, o porte é definido com base na razdo entre o
valor do Ativo total do Banco Cédula, apurado de acordo com os critérios estabelecidos no
Cosif, e 0 valor do Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil. Sendo assim, o Banco Cédula esta
enquadrado no Segmento 4 (S4), por possuir porte inferior a 0,01% (um décimo por cento) do
produto Interno Bruto (PIB).

3. Base Regulamentar

A base regulamentar para o gerenciamento continuo e integrado de risco e para o
gerenciamento continuo de capital € a Resolugdo CMN n° 4.557 de 23/02/2017 alterada pela
Resolugdo n°® 4.745.de 23/02/2017. As Resolu¢gdes CMN n° 4.192 de 01/03/2013 revogada pela
Resolugédo CMN n° 4.955 de 21/10/2021 vigorando a partir 03/01/2022 e Resolugdo CMN n°
4.193 de 01/03/2013 revogada pela Resolugdo CMN n° 4.958 de 21/10/2021 vigorando a partir
03/01/2022 dispbem, respectivamente, sobre a metodologia para apuragdo do Patriménio de
Referéncia (PR) e sobre a apuragédo dos requerimentos minimo de PR, de Nivel | e de Capital
Principal e institui o Adicional de Capital Principal, sdo base, também para o Gerenciamento de

capital. Para o Gerenciamento do risco socioambiental, a base regulamentar, por ser especifica
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para esse risco, esta descrita na Politica de Gerenciamento do Risco Socioambiental,
destacando-se a Resolucdo CMN n° 4.327 de 25/04/2014, que trata sobre a implementacao da
politica de responsabilidade socioambiental, pelas instituicdes financeiras e prevé, entre outros,

que a politica deve estabelecer diretrizes para o gerenciamento do risco socioambiental.

4. Histéricodo Banco

O Banco Cédula é uma institui¢cao financeira com mais de 56 anos de tradicdo, em 1989
tornou-se Banco Multiplo com foco no seguimento de pequenas e medias empresas com
atuacao geografica regional concentrada no Estado do Rio de Janeiro.

O Banco Cédula atua com rede propria de atendimento, ou seja, nao trabalha com
correspondentes bancarios, todas as operacdes sio realizadas na sede na Rua Gongalves
Dias n° 67 Centro/RJ

O Banco Cédula se especializou nas operagbes com garantias de alienagao de
imodveis e antecipagao de recebiveis no segmento de pequenas e medias empresas, nesse
ano de 2020, o Banco Cédula suspendeu temporariamente suas operacdes de crédito
aguardando melhor cenario para retorno de suas operagdes,nesse periodo reforcamos
nossa atuacao na recuperacao dos créditos em atraso através de empresasterceirizadas

de cobranca especializadas.

5. Perfil deRiscos

Para alcangar seus objetivos estratégicos, O Banco Cédula assume riscos baixo, e
para isso define os niveis aceitaveis de riscos que deseja incorrer e mantém controles para
sua identificagdo, mensuragéo, avaliagdo, monitoramento, reporte, controle emitigagao.

A definicbes dos limites de apetite e tolerancia ao risco € baseada em critérios
objetivos, sempre em conformidade com as diretrizes estratégicas da Instituicdo
estabelecidos pela Alta Administracdo, com base na experiencia e mercado — a qual
determina patamares minimos ou maximos usando dados historicos, correlagdes entre

indicadores ou sua sensibilidade ao cenario econdémico.

5.1. Declaragao de Apetite a Riscos(RAS)

A alta Administracdo aprovou a Declaragdo de Apetite a Risco(RAS) da institui¢ao,

que descreve os riscos relevantes incorridos pelo Banco Cédula e os niveis de apetite por
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esses riscos.

A Declaracao de Apetite a Riscos (RAS) é o nivel de risco que o Banco Cédula esta
disposto a aceitar para atingir seus objetivos estabelecidos pela Alta Administragao e
repassado para os gestores com as metas, limites, modalidades de créditos, garantias e
seguimento que vamos atuar (pequenas e medias empresas).

A declaragdo de apetite de risco (RAS) é revisada anualmente, ou sempre que

necessario, pelo Alta Administracdo e monitorada permanente

5.2. Dimensoes do Nivel deRiscos

Os Niveis de risco que o Banco Cédula esta disposto a assumir estdo em linha com
seus planejamentos estratégicos e com seu escopo de atuagéo.
Desta Forma, foram estabelecidos os seguintes limites:
a) Limite de concentrag&o por contrapartes;
b) Limite para exposigdes concentradas;
c) Limite para operagdes concentradas;
d) Limites para adequacgao de Capital (limites de Basileia €;
e) Limites de concentragao;

f) Limites de garantias nas operagdes.

5.3. Controle e Supervisao
A Diretoria, o compliance officer e auditoria interna, sdo os responsaveis pelo controle
e reporte do cumprimento de todos os limites operacionais da instituicdo, o que é reportado

para a Alta Administragao.

6. Integracao Entre Risco
As perdas projetadas para o risco de crédito serdo consideradas no gerenciamento do
risco de liquidez. O risco operacional esta integradoa todos os outros riscos, uma vez que o
mapeamento identifica e classifica cada risco, tratando com prioridade a minimizagao dos
riscos mais alto. O risco socioambiental esta integrado ao risco de crédito, na medida em
que a politica de gerenciamento do risco socioambiental dispde de prerrogativas de
aprovacgao da operagao de crédito em fungao do rating socioambiental do cliente.

A integragao se da entre os riscos relevante (riscos de crédito, operacional, de liquidez
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e socioambiental)

7. Estrutura de Gerenciamento de Risco e de Capital

A estrutura de gerenciamento de risco e de capital deve ser:
- Capaz de avaliar os riscos decorrentes das condigcdes macroeconémica e dos
mercados em que a instituicdo atual:
- Adequada ao perfil de risco e a importanciasistémica da instituicao:
- Compativel com o modelo de negdcio, com a natureza das operagdes, dos servigos,
das atividades e dos processos da institui¢cao:

- Proporcional a dimensao e a relevancia da exposicao aos riscos da instituicao:

7.1. Estrutura Organizacional

O gerenciamento continuo e integrado de risco e o gerenciamento continuo de
capital é realizado pela Diretoria, supervisionado pelo departamento de Compliance e
reportado a Alta Administragéo.

7.2. Estrutura de Sistema

O sistema interno deve abranger todas as fontes relevantes e consistente de riscos
e de possibilitar a identificagdo, mensuracgao, avaliagdo, o monitoramento, reporte,controle
e a mitigagcédo dos riscos considerados relevantes e nao relevantes, conforme definidos na
Declaragao de Apetite por Riscos(RAS), a fim de manter capital compativel com esses

riscos.

7.3. Avaliagao e Validagcao dos Sistemas

Mensalmente, devem ser realizados testes de avaliagao e validacdo dos sistemas,
modelos e procedimentos internos utilizados para o gerenciamento de riscos.Esses testes
sao importantes instrumento para a revisdo das metodologias utilizadas, para o
gerenciamento de riscos e atualizagdo das politicas internas e na comparag¢ao dos valores

projetados com os valores realizados, para os riscos de crédito, mercado e liquidez.

8. Politica de Gerenciamento de Riscos e de Capital
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A politica de gerenciamento de risco e gerenciamento de capital € revisado

anualmente e submetido para aprovacao pela Alta Administracao.

9. Gerenciamento do Risco de Crédito

No Banco Cédula, o Risco de Crédito € gerenciado por politicas, processos,
procedimentos e sistemas condizentes com a natureza das suas operagbes e com a
complexidade dos produtos e servigos oferecidos. Sendo assim, a estrutura implementada
€ proporcional a dimensado da exposicdo ao risco da instituicdo, permitindo embasar

decisdes com grande agilidade e adequado grau de confianga.

9.1. Gestao de Crédito

A gestdo do crédito esta definida como sendo a implementacédo dos principios de

crédito, e esta segregada da seguinte forma:

9.1.1. Diretor- Superintendente

E responsavel pela implementacéo dos procedimentos da Politica de Crédito do Banco

Cédula junto aos Gerentes de Negocios e seus colaboradores.

9.1.2. Geréncia de Cobranca

E subordinada a Diretoria, é responsavel pelos procedimentos de cobranga e

recuperacgao de créditos, inclusive pelos créditos baixados como prejuizos.

9.1.3. Geréncia de Negécio
E subordinado a Diretoria — é responsavel pela captacdo de operacdes de crédito e

captacao de novos clientes.

9.1.4. Cadastro

E subordinado a Diretoria — é responsavel pela validacdo e atualizacdo das

informagdes cadastrais dos clientes.
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9.1.5. Analista de Crédito

E subordinado a Diretoria - é responsavel pela andlise financeira do cliente com
base nos balangos e as informacgdes levantadas pelo cadastro, sugerindo limite de crédito

e garantias com base no manual de crédito Pessoa Fisica e Juridica.

9.1.6. Comité de Crédito

E composto por dois diretores, onde analisa as informagdes, limites e garantias
sugerida pelo analista de crédito, aprova, reduz ou recusa o crédito, € subordinado a Alta

Administracao.

9.2. Gestao de Risco de Crédito

Controles estatisticos dos dados histérico da carteira de crédito da instituicdo e do
segmento que atual pequenas e medias empresas, a fim de verificar a aderéncia dos
processos de gestdo do crédito. A gestdo do risco de crédito esta a cargo da Diretoria e

compliance.

9.3. Alocacao de Capital

O Valor referente a alocacdo de capital para risco de crédito correspondente ao

valor da parcela RWAcpaD, calculada em consonancia com a regulamenta em vigor:

10. Gerenciamento do Risco Operacional

10.1. Estrutura

A estrutura de gerenciamento do risco operacional deve prever, adicionalmente, a
implementacgao de estrutura de governanga de Tl consistente com os niveis de apetite por

riscos estabelecidos na Declaragao de Apetite por Riscos(RAS),

10.1.1. Estrutura de TI

Os sistemas, processos e a infraestrutura de Tl devem:

MATRIZ — Rua Gongalves Dias, 65 — CEP: 20.050-030 — Rio de Janeiro — RJ. Tel. (21) 2179-4848
OUVIDORIA: 0800-0264313 / e-mail: ouvidoria@bancocedula.com.br
Visite nosso site em www.bancocedula.com.br




711

BANCO CEDULA ;.

CNPJ/MF: 33.132.044/0001-24

a) assegurar a integridade, seguranca e disponibilidade dos dados e dos sistemas de
informacdes utilizados.

b) ser robusto e adequados as necessidades e as mudangas do modelo de negdcios,
tanto em circunstancias normais quando em periodos de estresse.

c) incluir, detectar e reduzir a vulnerabilidade a ataques digitais.

10.2. Mapeamento de Riscos
A metodologia utilizada para mapeamento, avaliagdo, monitoramento, controle e
mitigacdo do risco operacional € a descrita na Politica de Conformidade e controles

internos (Compliance), aprovada pela Alta Administraggo.

10.3. Plano de Continuidade dosNegoécios

A Gestao de Continuidade dos Negdcios, que também esta inserida no ambito da
Gestao Integrada de Riscos, busca garantir a continuidade dos processos de negocios
criticos a sobrevivéncia da Instituicdo em caso de crises que interrompam suas atividades.
Isso proporciona um ambiente mais seguro as operagdes, aos clientes e contrapartes,
bem como aos acionistas.

A partir da Politica Institucional de Gestdo de Continuidade de Negdcios, o Banco
Ceédula instituiu o processo de analise de impacto nos negdcios, definiu as estratégias de
contingéncia, com vistas a limitar os impactos de uma interrupgéo das atividades criticas;
direcionou as equipes técnicas quanto a elaboragao dos planos de continuidade; e ainda
determinou a execucgao de testes de contingéncia que visem a asseguragao da eficacia
das ferramentas, bem como a orientacdo quanto a necessidade de atualizagdo desses
testes e planos.

Esse ciclo virtuoso permite manter a gestdo de continuidade dos negocios em um
processo de melhoria continua.

Ressalta-se que os prestadores de servigos terceirizados considerados relevantes
pela Instituicdo, no viés de Risco Operacional, possuem Planos de Contingéncia
obrigatérios, sendo assegurados por meio de clausulas contratuais e com
acompanhamento realizado por meio dos Relatérios de Monitoramento Semestral dos
Terceiros Relevantes.

O Banco Cédula mantém permanente monitoramento do ambiente em que esta
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inserido, o que permite um amadurecimento das estratégias e estudo de cenarios de crise
e, consequentemente, permanéncia do estado de prontidao para as situagdes adversas.
Alinhado a esse processo, ressalta-se que ao final do 1° trimestre de 2020 frente ao
cenario de pandemia, a Instituicdo acionou as medidas de contingéncias relacionadas a
COVID-19.

Com tudo isso, a Instituicdo vem se preparando, com consisténcia, para reduzir

significativamente os impactos de interrupgdes a niveis razoaveis.

11. Gerenciamento do Risco de Liquidez

A estrutura de gerenciamento do risco de liquidez deve prever, adicionalmente, a
identificacdo, mensuragdo, avaliagdo, o monitoramento, reporte, controle e a mitigagédo do
risco de liquidez em diferentes horizontes de tempo, inclusive intradia,em situacdes
normais ou de estresse, contemplando a avaliacdo diaria das operagdes com prazos de
liquidagao inferior a noventa dias. No Banco Cédula, os procedimentos para controle de
liquidez sao realizados diariamente.

O plano de contingenciamento de liquidez foi aprovado pela Alta administragcao e faz

parte da Politica de Gerenciamento do Risco de Liquidez.

12.Gerenciamento do Risco Socioambiental
A Politica de Gerenciamento do Risco Socioambiental estabelece critérios, do ponto
de vista socioambiental, para concessao de crédito, avaliagdo de garantias e contratagdes

administrativas.

12.1.Sistema de Administracao de Risco Socioambiental

O Banco Cédula mantém uma série de procedimentos em suas rotinas de cadastro,
concessao de crédito, avaliagdo de garantias e renegociagdes. Tais procedimentos
buscam a identificacdo da sensibilidade ao risco para o qual ao Banco Cédula estara
exposto, bem como a sua analise e mitigagdo, fornecendo informag¢des relevante as
alcadas decisérias e estabelecendo critérios para contratacbes administrativas de

fornecedores.

13.Gerenciamento do Risco de Mercado
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O Banco Cédula tem como objetivo a gestdo desse risco otimizando a relagao risco-
retorno, levando em consideragcao cenario de mercado onde fazemos manutencgao rapida das
taxas praticadas, com as taxas de mercado com revisdes semanais além disso, sempre que se
preveem eventos politicos ou econdmicos que podem afetar o mercado financeiro, novos
cenarios s&o gerados e as posi¢cées sao reavaliadas para entendimento dos impactos para o
banco.

O Banco Cédula acompanha constantemente o gerenciamento do risco de mercado a
que este exposto, identificando, mensurando, avaliando, monitoramento, mitigando e
controlando os riscos associados.

A estrutura do Banco Cédula para gerenciamento do risco de mercado e compativel com
a natureza de nossas operacoes.

O Banco Cédula atua de forma conservadora em ralagdo a exposi¢ao a esse risco € 0
seu patriménio de referéncia esta enquadrado nos limites legais.

Nao houve exposigao relevante nem variagdes significativas sobre a posicao do capital
proprio do Banco Cédula, estando o risco do mercado sob controle.

O Banco Cédula faz mensalmente teste de estresse da carteira de crédito e da
gestao de risco que podem afetar o mercado e seus resultados, além disso sempre que se
preveem eventos politicos ou econdmicos que podem afetar o mercado financeiro, novas
politicas sdo geradas e as posi¢gdes sao reavaliadas para acompanhamento dos impactos
a serem sofridos pelo banco. A estrutura do Banco Cédula para o gerenciamento do risco
de mercado € compativel com a natureza de nossas operagodes, respectiva complexidade e
exposicao ao risco. Com atuacao de carater conservador, em relagao a este tipo de risco, o
Banco Cédula possui patriménio de referéncia, face ao patrimoénio atual, totalmente

enquadrado nos limites legais.

13.1.Risco de Taxas de Juros das Operagées Nao Classificadas na
Carteira de Negécios(Rban)

A atuacdo da gestdo dos recursos da tesouraria tem perfil conservador, ndo se
expondo em demais a riscos. Desta forma, considerando que a carteira do Banco é
composta pelas operacdes de crédito e pelos recursos da tesouraria e, além disso, que
essa carteira é bancaria, isto é, nao classificamos na carteira de negociacoes,

considerando o Rban como um risco relevante. No entanto, esse risco deve ser
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gerenciado, monitorado e reportado a Alta Administragcéo, a fim de estimar PR compativel

com o0s riscos assumidos pelo Banco.

13.2.Parcela Alocacao de Capital

O valor referente a alocagao de capital para o risco de mercado é o valor da parcela
RWAwPAD, que, no Banco Cédula, é igual a zero. Ndo ha alocacéo de capital para o Rban,
No entanto, o valor do Rban é deduzido do PR para fins de calculo de compatibilidade de

capital e margem para alavancagem.

14.Gerenciamento de Capital

A estrutura de gerenciamento de capital deve possibilitar a avaliagdo da
necessidade de capital para fazer face aos riscos a que o Banco Cédula esta sujeito. a Alta
administracdo aprova o Plano de Capital, que deve ser consistente com o planejamento
estratégico do Banco, e o plano de contingenciamento de capital.

15.Programa de Testes de Estresse

O programa de testes de estresse abrange os riscos relevante, conforme definido na

Declaragao Apetite de Risco (RAS) do banco, e o Rban.

15.1. Finalidade e Periodicidade
Os testes de estresse tém a finalidade de submeter a carteira a eventos severos,
possibilitando o reporte dos impactos desses eventos no capital do banco. Os testes de

estresses sao realizados mensalmente.

15.2.Relatoérios

A Diretoria, a auditoria e o conselho administrativo recebem, mensalmente,
relatérios gerenciais dos testes de estresse, quando for o caso, as deficiéncias
encontradas sao encaminhas para compliance providenciar as devidas correcbes das

deficiéncias, encaminha o relatério com as corre¢des para diretoria e alta administragao.

16. Avaliacao
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Os processos relativos ao gerenciamento de riscos e ao gerenciamento de capital
devem ser revisados periodicamente pelo departamento de Compliance e pela auditoria

interna do Banco cédula.

17. Divulgacgao

O cdédigo de ética e os Manuais de normas e procedimentos estdo disponiveis a
todos os colaboradoresna rede interna da instituicado (intranet)e os relatorios de divulgagao
obrigatéria, além da remessa ao Banco Central e demais 6rgdos competentes, encontram-

se disponiveis no site do Banco Cédula em www.bancocedula.com.br.

O canal de ouvidoria esta disponivel a todos que queiram apresentar reclamacoes,
sugestbes ou solicitar informagdes através do telefone 0800-0264313 ou pelo e-mail

ouvidoria@bancocedula.com.br.
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